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ECZACIBASI HOLDING A.S.
ETiK KURAL iHLALLERININ BiLDiRiM SURECI
AYDINLATMA METNI

[lgili mevzuat kapsaminda veri sorumlusu sifatryla Eczacibast Holding A.S. (“Sirket”) olarak, Etik Kural
ihlallerinin  bildirim siireci kapsaminda isledigimiz kisisel verilerinize iligkin, KVKK1, GDPR2 ve
uygulanabilir hukuklar uyarinca aydinlatma yiikiimliiliiglimiiz kapsaminda igbu metin ile bilgilendirilmeniz
amagclanmustir.

Sirket ve Eczacibas1 Topluluk Kuruluslarma® iliskin Etik Kural Thlallerini bu amag icin 6zgiilenen fiziki ve
elektronik ortamlar (e-posta, telefon, online form ve goriismeler) (“Bildirim Kanallar1”) iizerinden
iletebilirsiniz. Bildirim Kanallarimiz1 kullanirken agagida belirtilen kisisel verileri tarafimizla paylagsmaniz
zorunlu degildir, belirtilen kisisel verilerinizin tamamini ya da bir kismini tarafimiza iletmeden anonim
kalarak da bildiriminizi gerceklestirebilirsiniz. Bildiriminizle dogrudan baglantili olmadig1 ve bu bilgi
verilmeden de bildirimde bulunabildiginiz siirece tarafiniza ya da bildiriminize konu kisi/kisilere ait 6zel
nitelikli kisisel verileri (1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik
ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayata iligkin veriler, ceza mahkimiyeti ve
giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler, biyometrik ve genetik veriler) paylasmayiniz.

Bildirim kanallar1 {izerinden t¢iincii kisilere iligkin kisisel veri ve 6zel nitelikli kisisel veri paylagmaniz
halinde bu kisi(ler)e karst KVKK, GDPR ve uygulanabilir hukuklar uyarinca aydinlatma yiikiimliiliigiiniin
yerine getirilmesi ve gerektigi takdirde agik rizalarinin alinmasina iligkin sorumluluk bu bilgiyi paylasan
kisi olarak tarafiniza aittir.

a) Hangi Kisisel Verilerin Hangi Amaclar ve Hukuki Sebeplerle islenecegi

Kisisel verileriniz asagida belirtilen amaglar ve hukuki sebeplerle islenecektir:

Veri Isleme Amaclar Veri islemenin Hukuki Sebebi | Islenen Kisisel Veriler

- Ihbar ve sikayetlerinizin takibi, Ilgili kisinin temel hak ve Bildirim ile ilgili olarak
cozlimlenmesi ve gerektiginde ozgiirliiklerine zarar vermemek paylasmaniz halinde,
ek bilgi ve belge talep edilmesi kaydiyla, veri sorumlusunun kimlik (ad-soyad),
amaciyla sizinle iletisime mesru menfaatleri i¢in veri iletisim (e-posta adresi,
gecilmesi, islemenin zorunlu olmasi telefon numarasi);

- Faaliyetlerin s6zlesmelere (KVKK md. 5/2-f, GDPR md. bildirime iligkin Sirket
ve/veya mevzuata aykir sekilde 6/1-f) kurulusu, Sirket ile
yiiriitiilmesinin engellenmesive iligkiniz, Sirket ¢aligsani
bu kapsamda i¢ denetim, olmaniz halinde 6zliik
sorusturma, istihbarat ve kontrol (caligilan birim ve

16698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.
2 Genel Veri Koruma Regiilasyonu (Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016).

3 Eczacibagt Topluluk Kuruluslarinm giincel listesine https://www.eczacibasi.com.tr/politika-ve-raporlar sayfasinda yer alan en
son yila ait Faaliyet Raporu igerisinden ulasabilirsiniz.
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ile raporlama, test ve gelistirme
caligmalarinin yapilmasi,

Sirket denetim ve Etik Kural
ihlallerinin incelenmesi
stireclerinin yiriitiilmesi ve
operasyonel siireglere iligkin
stratejik planlama, analiz ve is
gelistirme caligmalar1 yapilmasi,
Usulsiizliiklerin sirket etik
ilkeleri ile ulusal ve uluslararasi
mevzuata ve prosediirlere
uygunlugunun degerlendirilmesi
ile Etik Kurul’a raporlanmasi,
Sirket ve/veya Eczacibasi
Topluluk Kuruluslarinin is ve
operasyonel siireglerinde
karsilasilabilecek
usulsiizliiklerin tespit edilmesi,
Olas1 bir uyusmazlik durumunda
haklarimizin korunabilmesi ve
kullanilmasi ile hukuki
stireclerin yiiriitiilmesi,

Sirket diizenlemelerine ve
muhtemel mevzuata aykiri her
tiirlii fiil, su¢ veya davranisa
kars1 bildirimde bulunanin,
Sirket ve caliganlari ile diger
ticilincii kisilerin giivenligini
saglanmasi,

Mevzuattan kaynaklanan
yiikiimliilikklerimizin yerine
getirilmesi ile yetkili ve gorevli
0zel veya kamu kurum ve
kuruluslaria karg1 hukuki
ylikiimliiklerimizin yerine
getirilmesi(6rnegin yolsuzlukla
miicadele ve kara paranin
aklanmasina iligkin mevzuat
kapsaminda yasal bildirimlerin
yerine getirilmesi),

Dogacak uyusmazliklarda
mahkeme, icra dairesi, hakem
heyeti gibi resmi kurum ve
kuruluslara kars1 her tiirlii dava,
cevap ve itiraz hakkinin
kullanilmasi, uyugsmazliklara
iligkin goriisme ve anlagma ile
ispat slireglerinin yiiriitiilmesi,
Bildirimde bulunanin yasal
haklar1 kapsaminda bagvuruda
bulunmasi halinde gerekli

Veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliigiinii yerine
getirebilmesi icin veri islemenin
zorunlu olmasit (KVKK md. 5/2-
¢, GDPR md. 6/1-c)

unvan bilgisi, ¢alisilan
istirak bilgisi,
hala Sirket’te galisip
calismadiginiz bilgisi),
telefon kanali ile
bildirimde bulunmaniz
halinde gorsel ve isitsel
kayitlar, bildirim igerigi
ile bildiriminize bagh
tarafinizca aktarilacak
olan tarafiniza veya
bildiriminizde yer
verdiginiz tiglincii
kisilere ait diger
bilgileriniz,
hukuki iglem (adli
makamlar ile yapilan
yazigsmalardaki bilgiler)
islem giivenligi (IP
adresi, log kaydi
bilginiz)
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bilgilerin ilgili kisilere
ulastirilabilmesine iliskin yasal
yiikiimliiliklerin yerine
getirilmesi.

GDPR’1n uygulanmasi halinde ve
Tiirkiye disindan yapilan bildirimler
i¢in, bildirim kanallarina iliskin
hizmetleri almak ve bildirime iliskin
operasyonel siireclerin yiiriitiilmesi
amaciyla bulundugunuz tilkeden
farkli lilkelerdeki is ortaklarimizla
paylagilmasi ve bu kapsamda Avrupa
Ekonomik Alani digindaki tilkelerde
islenmesi

Igili kisinin agtk rizasimn
bulunmast ( GDPR md. 49)

KVKK’nin uygulandig: Tiirkiye’den
yapilan bildirimler i¢in ve
gergeklestirmis oldugunuz bildirim
kapsaminda gerekli incelemelerin
ylriitiilmesi bakimindan gerekli
oldugu durumlarda;

- Bildirime iligkin ihbar ve
sikayetlerinizin takibi,

- Sorusturma/inceleme
stireclerinin takibi, yiiriitiilmesi,
¢Oziimlenmesi, bilgi ve belge
talep edilmesi, usulsiizliiklerin
tespit edilmesi,

- Olasi bir uyusmazlikta
haklarimizin korunabilmesi ve
kullanilmasi ile hukuki
stireclerin yiiriitiilmesi,

- Sirket diizenlemelerine ve
muhtemel mevzuata aykiri her
tiirld fiil, sug¢ veya davranisa
kars1 bildirimde bulunanin,
Sirket ve ¢aliganlari ile diger
iiciincil kisilerin glivenligini
saglanmasi,

- Mevzuattan kaynakl
yiikiimliiliikklerin yerine
getirilmesi ve yasal bildirim
stireclerin yiiriitiilmesi, bildirime
iligkin i¢ denetim, sorusturma,
istihbarat ve kontrol ile
raporlama, test ve gelistirme
caligmalarinin yapilmasi,

amaglariyla yurt disinda bulunan

ilgili Eczacibast Topluluk

Kurulusu/Kuruluglar ile paylagilmasi

Igili kisinin actk rizasimn
bulunmast (KVKK md. 9/6-a)
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ve bu kapsamda yurt disima
aktarilmas.

b) Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi

Kisisel verileriniz, tarafimizla iletisime gectiginiz Bildirim Kanallarimiz iizerinden sozlii ve/veya yazili
olarak, fiziki ve/veya elektronik ortamda iletmis oldugunuz bilgi formu, telefon ve e-posta kanallari
iizerinden yiriitiilen iletisimler ve elektronik ortamlar araciligiyla otomatik, kismen otomatik yontemlerle
toplanmaktadir. Bilgi/belgelerin fiziki ortamdan saglanmasi halinde ise bir veri kayit sisteminin pargast
olmak kaydiyla otomatik olmayan yontemlerle toplanmaktadir.

¢) Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilacag:

Kisisel verileriniz, bu aydinlatma metninin “a) Kisisel Verilerin Hangi Amaglar ve Hukuki Sebeplerle
Islenecegi” bashiginda belirtilen durumlarda, amaglar ve hukuki sebeplere dayali olarak bulundugunuz
tilkedeki ve iilke disindaki is ortaklarimiz ile gerceklestirmis oldugunuz bildirim kapsaminda gerekli
incelemelerin  yiiriitilmesi bakimindan gerekli oldugu durumlarda ilgili Eczacibast Topluluk
Kurulusu/Kuruluslari ile paylasilacaktir. Kisisel verileriniz, yetkili ve gorevli 6zel veya kamu kurum veya
kuruluslar ile adli makamlara ve resmi kurum ve kuruluslarin Sirketimizden talepte bulunmasi ya da hukuki
yiikiimliiliklerimizin gerektirmesi durumunda, yasal yilikiimliiliiklerimizin yerine getirilmesi ig¢in bahsi
gecen kurum ve kuruluslar ile de paylasilacaktir.

Bilisim teknolojileri, uzmanlik gerektiren danigmanlik ve bildirim kanallar1 hizmetleri almak amaglariyla
Tiirkiye’de kurulu bildirim kanali hizmeti saglayicisina, ¢agri merkezi, veri tabani ve sunucu hizmeti
saglayicilarina, altyapi bakim ve destek ve yazilim lisanslama hizmeti saglayicilarina hizmetler dahilinde
kullanilmasi kaydiyla aktarmaktayiz.

GDPR’1n uygulandigi ilgili kisilerin kisisel verileri, Avrupa Ekonomik Alan1 disindaki tilkelerde islenebilir.
Kisisel verileriniz paylasilirken, ilgili mevzuatlarda belirtilen tiim kurallara uyulmakta ve verilerinizin
giivenligini saglamak i¢in gerekli idari ve teknik 6nlemler alinmaktadir.

Verilerinizin aktarildigi tilkede bir veri koruma standard1 yoksa, veri korumasinin diger 6nlemlerle yeterince
garanti edilmesi saglanmaktadir. Bu kapsamda Sirket, gerektiginde Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan
onaylanan Standart S6zlesme Maddelerini veya diger yetki alanlarindaki benzer sézlesme maddelerini
uygulamaktadir. Ayrica hukuken gerekli durumlarda aktarim i¢in rizaniz sorulmaktadir.

KVKK’nin uygulandig ilgili kisilerin kigisel verileri, 10 Temmuz 2024 tarihli ve 32598 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasma Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik ve ilgili mevzuata uygun sekilde, uygun giivencelerin saglanmasi suretiyle yurt digina
aktarilmaktadir.

Kisisel verilerinizin yurt disina aktariminin olasi riskleri ve bu aktarim i¢in vereceginiz rizanin kapsam ve
sonuglar1 hakkinda sizi bilgilendirmemiz gerekmektedir. Ag¢ik riza vermeniz halinde kisisel verilerinizin
aktarilacag1 tlilkede yeterli koruma bulunmayabilir ve aktarim yapilan iilkede gecerli olan yerel
diizenlemeler, Tiirkiye'deki veri koruma diizenlemeleri ile tam uyumlu olmayabilir. Ornegin, aktarim
yapilan iilkede bir veri koruma otoritesi bulunmayabilir ve Tirkiye'deki veri koruma diizenlemelerinin
ongordigi ilgili kisi haklarinin tiimii kullanilamayabilir. Bununla birlikte Sirket kisisel verilerinizin
korunmasini temin etmek i¢in yiiksek hassasiyetle hareket etmekte ve gerekli 6nlemleri almaktadir.
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d) Kisisel Verilerin Ne Kadar Siireyle Saklandigi

Kisisel verilerin saklanmasinda veri koruma diizenlemelerine uygunluk saglanmaktadir. Verilerinizin
saklanmasi i¢in yasal bir siire belirtilmis ise bu siireye uyulmaktadir. Kisisel verilerin ne kadar siireyle
saklanacagina karar verilirken Oncelikli olarak bu yasal siireler degerlendirilmektedir. Eger kisisel
verilerinizin saklanmasi igin yasal bir siire 6ngoriilmiiyorsa, kisisel verileriniz "ihtiya¢ duyulan makul siire
boyunca saklama" ilkesi ¢ercevesinde saklanmaktadir. Thtiyacimiz kalmadiginda kisisel veriler tamamen
silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

e) Kisisel Verilere iliskin Haklar

Kisisel verilerinizin iglenmesine iligkin ¢esitli haklara sahipsiniz. Bunlar;

e Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verileriniz iglenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin iglenme amacini ve kisisel verilerinizin iglenme amacina uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig ii¢lincii kisileri bilme,

o Kisisel verilerinizin eksik veya yanlig islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig: tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerinizin aktarildigi {giincii kisilere
bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida belirtilenlere ek olarak, GDPR kapsamindaki ilave haklariniz asagidaki sekildedir:

- lIslemeyi Kisitlama Hakki: Kisisel verilerinizin islenmesini engelleme veya kisitlama hakkina
sahipsiniz.

- Veri Tasmabilirligi Hakki: Kisisel verileri giivenli ve emin bir sekilde, yaygin olarak kullanilan
ve makine tarafindan okunabilen bir bi¢imde bir veri sorumlusundan digerine tagima, kopyalama
veya aktarma hakkina sahipsiniz.

- lIslemeye itiraz Hakk: Belirli durumlarda verilerinizin islenmesine itiraz etme hakkiniz vardir.
Ayrica, kisisel verilerinizin dogrudan pazarlama ¢alismalarina dahil edilmesini durdurma hakkina
da sahipsiniz.

Kisisel verilerinizi kullanmamiz ve toplamamiz hakkinda bir Veri Koruma Otoritesi’ne sikayette bulunma
hakkiniz da vardir. Daha fazla bilgi i¢in liitfen iilkenizdeki ilgili Veri Koruma Otoritesi ile iletisime gegin.
KVKK, GDPR veya uygulanabilir hukuklar uyarinca taninan haklarinizi kullanmak istiyorsaniz, liitfen
asagidaki kanallardan bizimle iletisime gecin:

E-posta : eczacibasi-kvkk@eczacibasi.com.tr

KEP Adresi : eczacibasiholding@eczacibasiholding.hs02.kep.tr
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Adres : Kanyon Ofis Biiyiikdere Caddesi 185 Levent 34394 Istanbul/Tiirkiye

KVKK’da yer alan haklarinizi kullanmak i¢in, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig’de belirtilen yontemlerden herhangi birini de tercih edebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore
miimkiin olan en kisa siirede ve en gec otuz giin i¢inde basvurularimz {icretsiz olarak sonuglandirilir. Islemin
ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore
tarafinizdan ticret talep edilebilecektir.

Tirkiye’de kisisel verilerin korunmasma iliskin Veri Koruma Otoritesi  Kisisel Verileri Koruma
Kurumu’dur.
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